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Cliënt wel/niet in Medimo, volg beslisboom  

Beslisboom inzet Medimo 

 

Elke cliënt in Medimo kost dagelijks geld, een kritische blik blijft van belang. 

Medicatieveiligheid staat voorop maar: 

Alleen bij noodzaak voor aftekenen door ons als zorgprofessionals dient cliënt in 

Medimo te staan. 
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Nieuwe Cliënt  
Medimo haalt alle informatie uit PUUR..  

Cliënten hoeven/mogen én kunnen niet handmatig aangemaakt worden in Medimo. 
 

Heeft een cliënt een medicijndispenser zoals de MEDIDO. Kijk naar de beslisboom of 
je het instrument ‘Medimo’ moet aanmaken in dossier cliënt. 

Stap 1 nieuwe cliënt 
Controleer of onderstaande gegevens goed staan in PUUR.: 

• BSN 
• Naam 

• Naamgebruik 
• Geslacht 

• Geboortedatum 
• Cliëntstatus 

• AGB-apotheek (de juiste AGB-code!!)  
helpend kan zijn: AGB-code voor apotheken begint meestal met 02 

• AGB huisarts 

helpend kan zijn: AGB-code voor huisartsen begint meestal met 01 

• Juiste gekoppelde teams in PUUR. administratie 

Zie onderstaand (nieuwe bladzijde) welke apotheek je moet kiezen per regio. Heb je 

de goede apotheek gekozen? ga naar stap 2. 
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Apotheken 

Apotheken regio Huizen 
Apotheek Huizermaat - 37054161 - Wijkgezondheidscentrum Huizermaat (V) Huizen 

 

Apotheek Wassenaar - 02008880 - Apotheek Wassenaar Bv (O) Almere

 

Alphega apotheek Wessels - 02008879 - Alphega Apotheek Wessels (O) Huizen

 

Huizer apotheek - 02008878 - Huizer Apotheek (O) Huizen

 

Apotheken regio BEL 
Gooische Apotheek Laren-Blaricum-Eemnes - 02008874 - Gooische Apotheek (O) Laren

→ Let op: :Is een cliënt aangesloten bij Apotheek Laren, Apotheek Eemnes of Apotheek 

Blaricum? Dan moet altijd bovenstaande apotheek worden geselecteerd.  

De Gooische Apotheek in Laren levert namelijk de baxtermedicatie voor deze 

apotheken.  

Apotheek Zevenend - 02008875 - Apotheek Zevenend (O) Laren 

  

Apotheken regio Weesp 
Muider Apotheek - 02010218 - Muider Apotheek (O) Muiden

Apotheek Weespersluis - 02008861 - Apotheek Weespersluis (O) Weesp
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Apotheek Ballintijn - 02008860 - Apotheek Ballintijn (O) Weesp

 

Apotheken Regio Naarden/Bussum 
Gravelandse Apotheek - 02008883 - Gravelandse Apotheek (O) Kortenhoef

Vesting Apotheek - 02008870 - Vesting Apotheek Naarden (O) Naarden

 
Benu Apotheek Schermer - 02008866 - Benu Apotheek Schermer B.V. (V) Bussum

Benu Koning & Mooij - 02008864 - Apotheek Koning & Mooy (V) Bussum

 
Gooise Apotheek - 02008863 - Gooise Apotheek B.V. (O) Bussum

 
Apotheek Bussum-Zuid - 02010814 - Apotheek Bussum Zuid Bv (O) Bussum

 

Stap 2 nieuwe cliënt 

1. Ga in PUUR. naar het dossier van de cliënt 
2. Ga naar het zorgplan 

3. Maak het instrument Medimo aan bij de actie. 
4. Klik op het instrument Medimo 

5. Medimo en PUUR. gaan nu informatie uitwisselen 
6. Wacht een paar minuutjes 

7. Klik opnieuw op het instrument Medimo in het dossier van de cliënt 
8. De cliënt is nu aangemaakt in Medimo 

9. Er opent nu een intakeformulier 
Deze MOET je invullen 
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Vragen intakeformulier:   

- Moet er medicatie toegediend worden aan de cliënt  
- Controleren of de apotheek goed is ingevuld 

- De vraag of het GDS (Geneesmiddel Distributie Systeem )-medicatie is  

- Geeft de patiënt toestemming voor uitwisseling van medicatiegegevens (als hier 
NEE wordt ingevuld kan de apotheek geen medicatie in Medimo zetten)  

Als dit ingevuld is kan je op afhandelen klikken   
De apotheek krijgt nu een seintje en kan medicatie importeren naar Medimo. 
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Cliënt toch niet in Medimo terug te vinden?  

Wanneer een cliënt niet vindbaar is in Medimo kunnen hier meerdere oorzaken voor 

zijn. Daarom is het belangrijk dat wanner een cliënt niet vindbaar is in Medimo de 

onderstaande punten worden gecontroleerd.  

Dit zijn namelijk vereisten om de cliënt ook te kunnen zien in Medimo. 

• In het zorgdossier van de cliënt is het instrument 'Medimo' aangemaakt bij de 

actie. 

• De BSN van de cliënt en correcte AGB van de apotheek zijn gevuld in PUUR.-

administratie bij de cliëntgegevens.  

• De cliënt is in PUUR.-administratie gekoppeld aan een team. 

• De cliënt heeft de status in zorg.  

Wanneer bovenstaande informatie gecontroleerd en correct is, maar cliënt (nog) niet 

is te vinden, wordt geadviseerd om een melding te maken via de tegel Meldpunt. 
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Cliënt afmelden vanaf nu 

Cliënt overleden of uit zorg melden in Medimo 
1. Ga naar PUUR. administratie 

2. Zoek de Cliënt op 

3. Klik op in/uit zorg 

4. Wijzig de status in overleden of uit zorg 

5. De Cliënt wordt aankomende nacht uit Medimo verwijderd  

Dit loopt dus via PUUR. en niet via Medimo zelf. 

Extra aandacht voor: Cliënt ‘tijdelijk uit zorg’ melden in Medimo 
Bij ‘tijdelijk uit zorg’-melding in PUUR. blijft cliënt in Medimo staan.  

Is de verwachting dat dit langere tijd gaat duren (>6 weken), behandel deze 

cliënt dan als volledig uit de professionele medicatiezorg, zoals hieronder beschreven 

of meldt de cliënt geheel uit zorg. Bij terug in zorg dient de cliënt toch weer in beeld 

gebracht worden. 

Cliënt volledig uit de professionele medicatiezorg?  
Maar wel nog andere zorg? Een melding aanmaken (‘tegel inschieten’) voor 

functioneel beheer/ICT op portaal. Of een mail naar wijkteaminnovatie@vivium.nl. 

Naam, geboortedatum en wijkteam aangeven.  

Na de overgang in 2026 extra op letten en cliënten melden die er uit kunnen. 

Trombosedienst  
Alle bloedverdunners en de juiste dosering staan in Medimo. 

Je hoeft dus niet meer op een papieren lijst af te tekenen.  

Medimo controleert elke minuut samen met de trombosedienst of de dosering klopt. 

Als de trombosedienst koppeling werkt herken je dat aan het grijs/blauwe TROMB-

icoontje. Zie hieronder 

 

Als de trombosedienst koppeling niet werkt wordt het icoontje oranje zie hieronder. 

- Is het icoontje oranje? 

 Bel dan de apotheek en vraag of zij de bloedverdunner goed in Medimo zetten. 

mailto:wijkteaminnovatie@vivium.nl
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Medimo laat ook zien: 

• Bij welke trombosedienst de cliënt is en wanneer de volgende prikdatum is (zie 

hieronder) 

 

Noodlijsten Medimo  
Er is centraal ingesteld dat de noodlijsten van Medimo elke nacht naar de (wijk)mail 

gestuurd worden. Let op: de noodlijsten komen in een apart sub-mapje onder 

postvak in.  
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Medimo Web  
Via het instrument Medimo in PUUR. wordt ALTIJD de Medimo webversie geopend.  

- Klik in het dossier (PUUR.) van de cliënt op het instrument Medimo  

- De juiste cliënt wordt nu geopend  

- De toedienregistratie opent nu   

- Klik op toedienregistratie 

 

 

 

- Door het groene of rode vakje 1x aan te klikken (pc/laptop) of 1x te drukken 

(tablet) wordt het medicijn afgetekend Op dat moment worden jouw initialen 

ingevuld en wordt het vakje grijs. 
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Aftekenen voor hele dag (web) 
Wordt er door de zorg de hele dag geen medicatie gegeven aan een cliënt, maar 

bijvoorbeeld door familie? Dit kan makkelijk gedaan worden door het vakje van de 

datum met de rechtermuisknop aan te klikken (pc/laptop) of lang op het vakje 

drukken (tablet). Nu kan je alle giften voor die dag in 1x aftekenen. 

Daarbij heb je alleen de mogelijkheid voor: 

• Medicatie in eigen beheer 

• Medicatie aan familie meegegeven 

Als een cliënt medicatie weigert of 
bijvoorbeeld niet thuis is en medicatie 

meegegeven wordt aan familie, moet dit 
ingevoerd worden in medimo. 

Door het vakje met de rechtermuisknop 
aan te klikken (pc/laptop) of het vakje 

lang vast te houden (tablet) krijg je een 
Keuzescherm met meer opties: 
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• Klaargezet voor eigen gebruik  

 

Controle paraaf door collega (web) 
Medicatie met een vereiste controleparaaf wordt hieronder weergegeven (Het vakje is 

normaal groen) 

Dit herken je door de C.P. = controleparaaf  

 

- Klik op het bovenste rode vakje zie de zwarte cirkel  

 

  

 

Er komt nu ‘wacht’ te staan 

- Klik op het onderste rode/groene vakje  

 

Er opent nu een venster waar 

het aantal is ingevuld en een 

mogelijkheid om een 

opmerking toe te voegen. Als 

het aantal goed is kan je op 

opslaan klikken 

Bij een aantal toedienwijze opent er 

een extra venster om de plaatsing 

van de pleister of injectie te 

registreren. Zie de foto (voorbeeld 

insuline). 

Klik waar je de insuline in dit geval 

gaat prikken en klik op opslaan. 
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De initialen van de collega verschijnen nu op de toedienlijst (In dit geval JJ als 

voorbeeld) 

 

- Klik op ‘wacht’  

- Je eigen initialen komen daar nu te staan, het proces van de controleparaaf is 

nu klaar. Het medicijn kan gegeven worden aan de cliënt.  

Als medicatie met een controleparaaf te laat wordt afgetekend komt er een klokje te 

staan 

 

 

Controle paraaf d.m.v. foto of cliënt (web) 
Als voorbeeld gaan we Oxycodon aftekenen. 

- Klik op het groene vakje zie rode cirkel 

- Vul het aantal stuks in 

- Druk op opslaan 

 

- Er staat nu ‘wacht’ 

Het venster van de controleparaaf 

wordt nu geopend. Vul in de 

onderste rij de initialen in van de 

collega die het medicijn heeft 

gecontroleerd. Klik op Opslaan 
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- Klik op het groene vakje onder ‘wacht’ 

- Houd het vakje lang ingedrukt (tablet) of rechtermuisknop (pc/tablet) 

- Je hebt nu de keuze om de controle door de Cliënt te laten uitvoeren of controle 

d.m.v. foto. 

- Klik op controle d.m.v. foto 

 

- Je kan nu een foto maken 

- Klik op indienen 

- Er wordt nu een camera weergegeven 

- Klik op ‘wacht’ 

- Jouw initialen komen er te staan 

- Wacht tot een collega de foto goedkeurt  
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Deels eigen beheer (web) 
Heeft de Cliënt een deel van de medicatie in eigen beheer dan kan dit geregistreerd 

worden in Medimo.  

- Ga naar de toedienregistratie van de Cliënt  

- Klik op het pijltje naar boven naast de toedienregistratie  

 

- Klik op eigen beheer 

- Vink de eigen beheer medicatie aan 
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Medicatieoverzicht uitprinten (web) 
Wil je een medicatie overzicht van een Cliënt uitprinten: 

- Ga naar PUUR. 

- Klik op het instrument Medimo 

- Onderstaand scherm wordt nu geopend  

 

Klik op het pijltje naar boven naast de toedienregistratie  
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Foto cliënt toevoegen (web) 
Fijn om te doen vooral voor onze invalcollega's. 

Maak eerst een foto van de cliënt met de tablet. Helaas kan je niet in Medimo een 

foto maken. 

- Klik linksboven op de foto zie rode cirkel  

- Druk op selecteer een foto  

- Selecteer de foto die je net hebt gemaakt. 

 

 

Medicatie vooruit of terugkijken (web) 
- Ga naar PUUR. 

- Klik op het instrument Medimo 

- Onderstaand scherm wordt nu geopend  

Klik op het pijltje naar boven naast de toedienregistratie  

- Klik op Historie 12wk/Toekomst 4wk. Je kan nu met de pijltjes op je 

toetsenbord historie/ toekomst medicatie zien.  

 

 

 


