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ECD-update - PUUR. voeding — PG editie 11 — juli 2025

Welkom!

Blijf op de hoogte van alle ontwikkelingen rondom de implementatie van PUUR. binnen de
klantgroep PG. Alle informatie vind je ook terug op de HoeDan-website:
www.viviumhoedan.nl/elektronisch-clienten-dossier-ecd/ onder het blokje ECD.

Samen op spraakgestuurde jungle safari

Op alle PG locaties is een safari-team op Spraakgestuurde jungle safari! Samen
ontdekken we de beren op de weg en gaan we op zoek naar de voordelen, mogelijke
werkwijzes en... de papegaAl helpt ons daarbij!

Klik hier voor meer info over de start van de spraakgestuurde jungle safari!

Ervaringen tot nu toe!

We monitoren het aantal spraakfragmenten in PUUR. van deze safari-teams én de overige
teams. De cijfers laten de afgelopen weken een prachtige groei zien! Tijdens de kampvuur-
momenten delen de teams hun ervaringen, zowel positief als negatief. Ook komen wensen
en tips voor een verdere uitrol aan bod.

Rode draad in de ervaringen tot nu toe is dat spraakgestuurd rapporteren vooral wennen is
én voordelen oplevert. Vooral het rapporteren direct na het zorgmoment en het nadenken
over wat je gaat zeggen vragen oefening. De tijdwinst, het commando “maak hier een
SOAP-rapportage van” na het inspreken van een vrije rapportage, herkenning van zowel
medicatie als zorgtaal, en het verbeteren van rapportages met de juiste spelling, leestekens
en zinsbouw zijn grote winst! Dit alles leidt tot meer werkplezier geven collega’s aan.

Half juli sluiten de safari-teams hun expeditie af met een reisverslag. Dit reisverslag vormt de
basis voor de verdere uitrol van het spraakgestuurd rapporteren.

Terugblik Superuser bijeenkomst 8 juli

Afgelopen dinsdag zaten we als Superusers weer bij elkaar en hebben we samen mooie
stappen gezet in de verdere optimalisatie van PUUR. Dank aan alle aanwezige Superusers
voor jullie inzet, ideeén en betrokkenheid!

We hebben een korte update gegeven over de Spraakgestuurde Jungle Safari. Daarna
volgden de laatste ontwikkelingen in PUUR.. In het kopje hieronder lees je hier meer over.
Vervolgens doken we in de inhoud van methodisch werken. Er is waardevolle feedback
gegeven op de kennisclips en eerste idee voor de boostersessies. Met deze input zorgen we
gaan we aan de slag, dank!

We hopen alle Superusers weer te zien op 9 september voor de derde inspirerende en
productieve Superuser bijeenkomst van dit jaar! Blokkeer deze middag vast in je agenda,
locatie is de theaterzaal van Hogewey in Weesp.
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Ontwikkelingen in PUUR.
Ecare blijft het woonzorgdossier continue verbeteren, dus er zal regelmatig iets veranderen.
Altijld met als doel verbetering. Grote wijzigingen communiceren we o.a. via PUUR. Voeding,
Teams chat en pop ups in PUUR.. Kleinere wijzigingen ontdek je zelf in PUUR..

We vertellen graag over twee nieuwe functies in PUUR.:

- Kenniscentrum in PUUR. Een nieuw tabblad in het woonzorgdossier. Hier staan
informatie en handige tips over het dossier en hoe je deze moet gebruiken. Ook is er
hier de mogelijkheid om een wens of idee voor het woonzorgdossier te delen met
Ecare. Het kenniscentrum is te vinden rechts onderin het woonzorgdossier, achter het
icoontje I.

- Al hulp. Al is een slimme hulp. Tijdens het spraakgestuurd rapporteren in de vrije
rapportage geef je bijvoorbeeld het commando ‘maak hier een SOAP rapportage
van’. Ook kan je het commando ‘verbeter deze rapportage’ geven, spraakgestuurd of
via de knop. Al controleert dan jouw rapportage op taal en structuur en past de tekst
aan. Lees wel altijd de rapportage nog even na voordat je deze opslaat!

Hoesjes voor tablets

Tijdens de Superuser en ook de Spraakgestuurde jungle safari is gevraagd naar hoesjes
voor tablet. Heeft jouw locatie hoesjes besteld, maar niet ontvangen? Check de collega / plek
op jouw locatie waar alles uitgeleverd is. Zijn zee niet geleverd? Neem dan contact op met
de Servicedesk via het Meldpunt op het Portaal.

Ecare vraagt feedback over instrumenten en documenten

Ecare gaat de pagina’s ‘documenten’ en ‘instrumenten’ verbeteren. Hiervoor verzamelen ze
feedback. Heb je punten ter verbetering voor één van deze pagina’s, of voor allebei, laat het
ons weten via |.hollegie@vivium.nl. Dan geven we de feedback door aan Ecare. Je kan je
feedback ook zelf aan Ecare doorgeven via het nieuwe kenniscentrum in PUUR.. Zie ook het
stukje onder ‘ontwikkelingen in PUUR.’.

Tip van de maand: Onvrijwillige zorg
Na het invullen van het instrument onvrijwillige zorg (stappenplan) moet je de wzd

functionarissen mailen op hun gezamenlijke emailadres: wzdfunctionaris@vivium.nl
Vraag of ze de onvrijwillige zorg van (naam cliént) willen beoordelen.
Een van hen zal dan een beoordeling doen en de onvrijwillige zorg goed- of afkeuren.

Goed om te weten! Vooruitlopend op de optimalisatie van het zorgproces
onvrijwillige zorg wordt binnenkort een verkorte werkinstructie gedeeld via de Teams-
chat.

Heb jij zelf een goede tip die andere collega’s moeten weten? Laat het weten via

prencommunicatie@vivium.nl of in de Superuses Teams-chat.

Meer informatie?

Meer informatie vind je op www.viviumhoedan.nl/elektronisch-clienten-dossier-ecd/ onder
de ECD-tegel.

Wil je de vorige PUUR. voeding terug lezen? Klik dan hier!

Heb je nog vragen? Mail dan naar prencommunicatie@vivium.nl
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