
Multidisciplinair overleg

Casus MDO – VIG en EVV Succes
!





1. Waarom een multidisciplinair overleg (MDO)? 

Om persoonsgerichte zorg te leveren, stemmen we de zorg en ondersteuning zoveel 
mogelijk af op de wensen, behoeften, mogelijkheden en beperkingen van de bewoner. 
 
Daarom hebben we per bewoner elk half jaar een MDO. Vandaag ga je het MDO voor 
één van jouw bewoners voorbereiden met behulp van PUUR.. 

Jouw opdracht 
Bij de Team afspraken zie je dat er over twee weken een MDO is. 

	 Noteer in je notitieboekje op welke datum het MDO is. 





2. Het MDO-proces 

In Pluriform hebben we de evaluatie kalender. In PUUR. werken we volgens het nieuwe 
MDO-proces. Tijdens deze opdracht doorloop je het MDO-proces stap voor stap in PUUR..
Je begint met het bekijken van de zorgafspraken en rapportages. 
Omdat je de zorgafspraken continue evalueert in PUUR., zijn deze altijd actueel. Familie 
is altijd op de hoogte door de transparantie van het dossier. Je gaat daarom alleen in 
op nieuwe observaties, afspraken of vragen. 

Jouw opdracht 
Je gaat nu de afspraken van jouw bewoner bekijken. 

	 Ga bij Dit gaan we doen naar de rapportages bij de zorgafspraken.

	� Aangezien je in een demo omgeving zit, is het lastig beoordelen welke nieuwe 
afspraken er zijn gemaakt en wat je opvalt. Bedenk daarom zelf iets en schrijf dit 
in je notitieboekje.





3. (Risico)gebieden beoordelen 

Naast de zorgafspraken moet je de risicogebieden invullen, na inhuizing en minimaal 
twee keer per jaar. Deze gebieden helpen ons om met een bredere blik naar het welzijn 
van de bewoner te kijken.

Het kan zijn dat nieuwe risicogebieden vragen om een nieuwe zorgafspraak.  
Dit hoeft niet en schat jij zelf in vanuit jouw expertise.

Jouw opdracht 
Je gaat nu de (risico)gebieden beoordelen. 
 

	� Ga naar het scherm met de Risicogebieden, zodat je het weet te vinden. 
	� Dit scherm kunnen we in deze opdracht niet gebruiken. Bekijk daarvoor in de 

plaats de afbeelding op de achterkant van deze opdracht. 
	� De risicogebieden met een oranje balkje zijn langer dan 6 maanden geleden 

beoordeeld, en die moet je (opnieuw) beoordelen.
	� Straks kun je in PUUR. klikken op de oranje risicogebieden en deze beoordelen.  

Nu hoef je ze alleen maar in je notitieboekje te noteren. 





4. Incidenten 

Incidenten kunnen een belangrijke aanleiding zijn voor nieuwe zorgafspraken.  
In PUUR. kun je zoeken op incidenten en deze meenemen in je analyse. 

Jouw opdracht 
Je gaat nu op zoek naar incidenten. 

	� Ga naar de Homepagina en klik bovenaan op Filter tonen en  
zoek op @incident. 

	 Noteer in je notitieboekje een samenvatting van de incidenten.  





5. Voorbereidende rapportage 

Op basis van alle analyses uit de vorige opdrachten, maak je een voorbereidende 
rapportage met de verwijzing @MDO. De @ gebruik je zodat andere behandelaren  
deze ook kunnen terugvinden in Ysis. 
 
Deze rapportage is je leidraad voor het MDO-gesprek. 

Jouw opdracht 
Je gaat nu de voorbereidende MDO-rapportage maken

	� Open een nieuwe VRIJE rapportage vanuit de Homepagina. 

	� Gebruik de aantekeningen uit je notitieboekje om een rapportage te maken van:
	 o Zorgafspraken en rapportages
	 o Risico’s
	 o Incidenten





6. Hoe ziet jouw rapportage eruit? 

Je rapportage staat in het overzicht op de Homepagina, onder  
Wat is er gebeurd?

Jouw opdracht 
Vergelijk jouw rapportage met het voorbeeld op de achterkant van deze 
opdracht. 

	� Wat zijn de verschillen en de overeenkomsten tussen de twee 
rapportages? 

	� Wat zou je eventueel willen veranderen aan de voorbeeld rapportage? 

	� Wat zou je eventueel willen veranderen aan jouw rapportage? 





7. Meer tijd voor het echte gesprek 

De andere disciplines uit het multidisciplinaire team doen ook een analyse op basis  
van hun expertise en rapporteren hierover in Ysis.

Doordat alle zorgafspraken actueel zijn en de voorbereidingen in PUUR. staan,  
houd je tijdens het MDO meer tijd over voor het goede gesprek met elkaar. 
Bijvoorbeeld: Hoe ervaren we dat het met dhr. gaat? Hoe vinden we dat we samen 
werken als familie en zorgprofessionals?

Jouw opdracht 
Je gaat nadenken over de invulling van het MDO-gesprek.

	� Schrijf in je notitieboekje op wat jij belangrijk vindt om met familie  
te bespreken tijdens het MDO.

	� Bespreek met je groepje wat je ervan vindt om een onderwerp  
te bespreken als “samenwerking tussen familie en zorgprofessionals”.





8. Afspraken vastleggen  

Tijdens het MDO kun je tot nieuwe afspraken komen. Deze leg je vast als zorgafspraak of 
persoonlijke afspraak. 
De behandelaar maakt een verslag van het MDO. Dit verslag is inzichtelijk voor de zorg 
en voor de vertegenwoordiger. 

Jouw opdracht 
Het kan zijn dat de EVV het verslag maakt. Begin dan je verslag altijd met @MDO.

	� Bekijk de voorbeeldrapportage op de achterkant van deze opdracht. 

	� Noteer wat je goed vindt aan deze rapportage. 

	� Noteer ook wat er beter kan. 





9. Afsluiting 

Je hebt nu een MDO voorbereid en afgerond. Gefeliciteerd! 
Zoals je het nu hebt uitgevoerd, zo zal het straks ook ongeveer gaan. 
Dit is een goed moment om even te reflecteren. 

Jouw opdracht 
Bespreek in je groepje je eerste indruk van de opbouw van het MDO. 

	� Hoe deed je het hiervoor? 

	� Wat is er veranderd? 

	� Wat is de invloed van deze nieuwe aanpak op de afspraken of  
werkprocessen op jouw locatie? 





10. Extra opdracht voor als je tijd over hebt: Teaminzichten

Voordat je de extra opdracht doet: zorg dat iedereen zelf geoefend heeft  
met het maken van een MDO-rapportage!

Maak alvast kennis met de mogelijkheden van PUUR. voor teams.
Sommige pagina’s worden pas in 2025 (verder) toegelicht, maar hieronder  
vind je vier functionaliteiten die jouw team nu al goed van pas kunnen komen.

Jouw opdracht 
	� Ga naar Home en klik in het menu bovenaan op Team, dan opent de 

Teamafspraken pagina.
	� Merk op dat de icoontjes links veranderd zijn. Gebruik de drie streepjes 

linksboven (hamburger menu) voor extra toelichting per pagina.
	 Bekijk de volgende pagina’s.

	 o Teamafspraken
	 o Verbeteracties
	 o Teaminzicht > Teaminzicht
	 o Teaminzicht > Puur van Jou

	� Bespreek en schrijf op hoe je deze kunt toepassen tijdens  
je team/buurtoverleg.
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