
 

   

 

Beste collega’s,  
 
We gaan met elkaar niet alleen een spannende, maar ook een heel drukke periode 
tegemoet. Graag nemen we jullie mee in de ontwikkelingen rondom PUUR., het nieuwe 
elektronische cliëntdossier (ECD) van leverancier Ecare.  
 
Waarom PUUR.? 

- Het huidige ECD sluit niet meer aan bij onze wensen voor het ECD in de toekomst 
` PUUR. biedt bijvoorbeeld meer mogelijkheden qua koppelingen met Zorgtechnologie 

en regionale samenwerking. 
- PUUR. volgt het werkproces van de professional (en niet andersom). 
- PUUR. denkt actief met je mee en brengt je op ideeën. 
- PUUR. is vriendelijk in gebruik en ook leuk om mee te werken. 
- PUUR. stimuleert samenwerking binnen het team en binnen het zorgnetwerk van 

de cliënt. 
 
Wanneer gaan we live met PUUR.? 
Het is bijna 1 maart, het moment waarop we besluiten of we 3 juni live gaan met PUUR. 
Intussen proberen we al zoveel mogelijk voor te bereiden voor deze livegang, ondanks dat 3 
juni nog niet zeker is. Maar wachten met voorbereidingen tot 1 maart is niet mogelijk. Want 
zowel de scholingen als het omzetten van de dossiers vragen tijd en betekenen dus iets voor 
de roosters. 
 
Hoe worden we getraind om in PUUR. te werken?  
Verander-update 
In een verander-update nemen we je mee in de belangrijkste veranderingen en verschillen 
tussen Pluriform en PUUR.. 
E-learning en praktische training OMAHA 
Alle collega’s uit de zorg van Zorgeloos wonen starten met een e-learning en volgen daarna 
een praktische training OMAHA.  
Deze trainingen vinden grotendeels plaats in maart. 
PUUR. E-learning en training 
Alle collega’s uit de Wijk en uit de zorg van Zorgeloos wonen volgen een e-learning en 
daarna een praktische training PUUR. 

- Collega’s t/m niveau 2 volgen een training van een dagdeel. 
- Collega’s van niveau 3 en hoger volgen een dag training. In de ochtend ligt de nadruk 

op scholing en kennisdeling. In de middag ligt de nadruk op het toepassen van het 
geleerde, door bijvoorbeeld in duo’s een dossier te vullen.  

Deze trainingen vinden plaats in de maand april.  
Cliëntplanning 
Collega's die de rol van cliëntplanner in de wijk vervullen, volgen een e-learning van een 
kwartier en daarna een verdiepende training van een dagdeel.  
Deze trainingen vinden naar verwachting plaats in mei. 
Ook op de Zorgeloos wonen-locaties gaan we werken met ritplanningen. Dat betekent een 
nieuwe rol in het team, namelijk die van cliëntplanner. Wie deze rol gaan vervullen, 
verkennen we met elkaar op korte termijn. 
InPlanning 
De roosteraars/planners van zowel de Wijk als Zorgeloos wonen krijgen een (opfris)training 
InPlanning van FAB (René Troost) eind februari / begin maart.  
 
 



 

   

 

 
Hoe worden de PUUR.-trainingen georganiseerd?  
De PUUR.-trainingen organiseren we per regio voor een mix van Zorgeloos wonen en Wijk-
collega’s. Dit doen we om voor jou de reistijd zo veel mogelijk te beperken en om de druk op 
de roosters te beperken.  
We hebben ervoor gekozen om collega's van Zorgeloos wonen en de Wijk te mixen. Idee is 
dat we elkaar verder helpen en van elkaar leren. Mogelijk pak jij het sneller op dan een 
collega. Tijdens de training vragen we je om kennis en ervaring te delen.   
 
Je ontvangt een uitnodiging voor een training, nadat samen met de planners een indeling is 
gemaakt voor de 4 Zorgeloos wonen-locaties en alle Wijkteams.  
 
Ook ontvang je binnenkort een seintje dat je de e-learnings in het Leerportaal kunt volgen.  
Verwachting is dat de e-learnings onder werktijd gevolgd worden. De uren voor de praktische 
trainingen mag je schrijven. 
 
Alle BOL-studenten krijgen een aangepaste training PUUR. van de praktijkopleiders.  
 
Wie gaan de dossiers naar PUUR. omzetten? 
Een klein deel van de dossiers kan automatisch gevuld worden door informatie vanuit 
Pluriform in te laden. Bijvoorbeeld de NAW-gegevens. 
Het grootste gedeelte van het dossier moet door collega’s handmatig gevuld worden. 
Hiermee wordt geoefend in de scholing voor de collega’s van niveau 3 en hoger.  
Om het werken met PUUR. en het vullen van de dossiers goed onder de knie te krijgen, 
ontvangen de collega’s die gaan vullen een uitnodiging voor een groepssessie “vullen” onder 
begeleiding van Ecare. Na deze sessie kunnen de “vullers” zelfstandig aan de slag om 
verder te gaan met het vullen van dossiers. Ook dan is er hulp beschikbaar bij vragen, 
bijvoorbeeld in de vorm van Superusers. 
 
Wat betekenen de trainingen en het vullen voor de roosters?  
We gaan met elkaar niet alleen een spannende, maar ook een heel drukke periode 
tegemoet. En dat in een tijd waarin de roosters al regelmatig onder druk staan. We kunnen 
rekenen op de inzet van Flex-collega’s, maar alleen met de Flex-collega’s gaan we het niet 
redden. 
Kun jij een training en/of vulsessie bijwonen op een dag dat je nog niet in het rooster staat? 
Of zou je extra dienst(en) willen werken op trainings- en vuldagen van collega’s? 
Geef dan een seintje aan jouw planner. De extra uren die je maakt, mag je schrijven.  
 
Meer informatie?  

- Op www.viviumhoedan.nl onder de ECD-tegel vind je de meest recente informatie. 
Bijvoorbeeld bij de Veel gestelde vragen. 

- De coaches (Hanna Berends, Monique Haarman of Sandra Slooff) helpen je graag 
verder.  

- Ook kun je jouw vraag mailen naar prencommunicatie@vivium.nl.  
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