
 

 
 

 
 
 
 
 
  

De vraag naar zorg verandert. 
Daar weet jij alles van. Samen 

zijn we op zoek naar 
oplossingen. 

 
Tijd om mee te veranderen 
met de zorgvraag. Om het 

ánders te gaan doen. 

Maar #HoeDan? 
Onze zorg zal er in de toekomst anders uitzien. Hoe precies? 
Daar hebben we jouw hulp en ideeën voor nodig. We hebben 
alvast 4 uitgangspunten:  
 
1. Zo zelf mogelijk (wat kan een cliënt allemaal nog?) 
2. Zo lang thuis als mogelijk 
3. Zo digitaal mogelijk 
4. Zo informeel mogelijk (met behulp van het netwerk van cliënt) 
 
Tot en met 2026 voeren de klantgroepen, als onderdeel van hun 
strategie, stapsgewijs 3 programma's door: 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

Bekwaam is bevoegd. 

Administratieve 
lastenverlichting. 

We verbreden de inzet van (zorg)medewerkers, vrijwilligers en het 
netwerk rond de cliënt. We kijken verder dan iemands diploma’s. 
Is iemand bekwaam? Dan is diegene ook bevoegd. In onze 
‘proeftuinen’ onderzoeken we de mogelijkheden, bijvoorbeeld: 
 
• We vragen aan mantelzorgers wat zij nog kunnen doen en 
maken hier duidelijke afspraken over. Oftewel: informele zorg. 
 
• We scholen woonondersteuners op verschillende zorgtaken voor 
de thuiszorg. En voor andere zorgtaken zetten we vrijwilligers in. 
 
• We starten een proef om zorgassistenten via verschillende 
modules extra bij te scholen. Natuurlijk op taken die ze 
aankunnen en die bij ze passen. 
 

We willen de regeldruk verminderen voor medewerkers in de 
zorg. Uitgangspunt is: alleen datgene vastleggen wat 

noodzakelijk is voor de kwaliteit van de zorg. Het doel: tijd 
besparen, waardoor we meer cliënten kunnen helpen. 

 
Stap 1: binnen alle klantgroepen bekijken we kritisch welke 

registraties en administratieve taken we doen. En: waarom. Op 
die manier zoeken we de ruimte om te verminderen 

(binnen wet- & regelgeving natuurlijk). 
 

Stap 2: overstappen op een nieuw Elektronisch Cliënten Dossier 
(ECD). Jullie gaven eerder aan behoefte te hebben aan een meer 

intuïtief en eenvoudiger ingericht ECD. Dus dat komt er. 



 

 Zorg en technologie. 
Zorgtechnologie biedt allerlei kansen. We kunnen er onze zorg 
mee verbeteren. En meer zorg uit onze zorg halen. Binnen de 

klantgroepen proberen we verschillende mogelijkheden uit, zoals: 
 

• Digitale overdrachten, ‘slimme brillen’ en ‘slim 
incontinentiemateriaal’. Of bijvoorbeeld het gebruik van data voor 

preventief verschonen en voorkomen van vallen. 
 

• Sensoren die het leefpatroon in kaart brengen. Een zorghorloge. 
Of een app om taken in het netwerk te verdelen. Dit en meer is 

mogelijk mede dankzij Virtuele Thuiszorg. 
 

• Slimme looplijnen waardoor personeel 50% minder hoeft te 
lopen. Of techniek die vertelt waar een patiënt zich bevindt. 

#HoeDan? 

We kunnen de stijgende zorgvraag niet volledig oplossen Maar we 
pakken wel zoveel mogelijk onze verantwoordelijkheid. Weten we 

precies wat we moeten doen? Nee. Is ons plan 100% waterdicht? Vast 
niet. Maar daar gaat het niet om. De zorg verandert, en wij veranderen 

mee. Richting 2026. En daar voorbij. 
 

Wat je hierboven leest is de korte versie van onze plannen. 
Wil je meer weten? Trek dan aan de bel. Wat ons betreft maken we 

onze toekomst sámen. Denk met ons mee. Bespreek met je collega’s 
wat jullie belangrijk vinden. En laat weten welke ideeën jij hebt. 

Dan maken we samen van die #HoeDan een #ZoDus. 
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